2019

CENTRO
PAROQUIAL
DA CHARNECA
DE CAPARICA

PLANO DE ACAO

2019

Rua da Bela Vista, N210 — Botequim 2820-663 Charneca de Caparica

212 972 837



Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢céo da Charneca de Caparica

Enquadramento

O Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢cdo da Charneca de Caparica prossegue o
bem publico eclesial na sua drea de intervencdo, de acordo com as normas da Igreja Catélica, e
tem como fins a promocao da caridade cristd, da cultura, educacdo e integracdo comunitdria e
social, na perspetiva dos valores do Evangelho, de todos os habitantes da comunidade onde estd

situado, especialmente os mais pobres.

O Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢ao da Charneca de Caparica é uma pessoa
coletiva religiosa reconhecida como Institui¢cdo Particular de Solidariedade Social, regendo-se

pelas disposi¢des da Concordata de 2004.

O Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢ao da Charneca de Caparica tem acordo
de cooperagao com o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social para a resposta
social de Estrutura Residencial de Idosos (ERPI) com uma capacidade maxima para 32 utentes
(onde 30 estdo abrangidos pelo acordo de cooperagdo e 2 encontram-se em regime extra

acordo).

Principios Orientadores, misséo, valores, visdo, politica da qualidade

No exercicio das suas atividades, o Centro Social e Paroquial Imaculada Conceicdo da

Charneca de Caparica tem em conta os seguintes principios inspiradores:
a) A natureza unitdria da pessoa e o respeito pela sua dignidade;
b) O aperfeicoamento cultural, espiritual, social e moral de todos os paroquianos;

c) A promocdo integral de todos os habitantes da Pardquia, num espirito de solidariedade

humana, cristd e social,

d) A promocdo de um espirito de integracdo comunitaria de modo a que a populagdo e os

seus diversos grupos se tornem promotores da sua prépria valorizagdo;

e) O espirito de convivéncia e de solidariedade social como fator decisivo de trabalho
comum, tendente a valorizacdo integral dos individuos, das familias e demais

agrupamentos da comunidade paroquial;

f) O desenvolvimento do sentido de solidariedade e da criagdo de estruturas de partilha
de bens;
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g)

h)

j)

k)

p)

q)

r)

Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢céo da Charneca de Caparica

A realizacdo de um servico da iniciativa da comunidade cristd, devendo assim
proporcionar, com respeito pela liberdade de consciéncia, formacdo crista aos seus

beneficidrios e ndo permitir qualquer atividade que se oponha aos principios cristaos;

Um incentivo do espirito de convivéncia humana como fator decisivo do trabalho em

comum tendente a valorizacdo integral das pessoas e das familias;

A prioridade a protecao das pessoas mais pobres e desfavorecidas ou atingidas por
calamidades, mobilizando para tal os recursos humanos e materiais necessarios a
criagdo e manutencgao de estruturas de apoio as familias ou a determinados setores da

populagdo, como aos idosos, aos jovens e as criangas;

A resposta possivel a todas as formas de pobreza, exercendo assim a sua finalidade sécio

caritativa;

Os beneficios da cooperagao com os grupos permanentes ou ocasionais que, no ambito
local ou regional, se ocupem da promocgdo, assisténcia e melhoria da vida das

populagdes;

A utilidade de recurso a grupos de trabalho tecnicamente preparados e devidamente

qualificados;

O seguimento, na sua atividade, dos principios catdlicos e a ndo-aceitacdo de

compromissos que de alguma forma condicionem a observancia destes principios;
O contributo para a solugao dos problemas sociais, a luz da doutrina social da Igreja;

A participacdo na ac¢do social de toda aa comunidade paroquial, em estreita cooperacao

com outras instituicGes e grupos de acdo social e com entreajuda cristd de proximidade;

A escolha dos seus proprios agentes (funcionarios, trabalhadores, colaboradores,

auxiliares) de entre outras pessoas que partilhem, ou pelo menos, respeitem a

identidade catdlica das obras de caridade;

A procura em evitar financiamentos ou contribuices por entidades ou instituicdes que

prossigam fins em contraste com a doutrina da Igreja;

A aceitacdo da coordenagdo do Bispo diocesano em compatibilidade com a sua

autonomia juridica de acordo com os Estatutos.
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Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢céo da Charneca de Caparica

Missdo, visdo, valores, politica da qualidade

Disponibilizar um conjunto diversificado de servicos adequados a

satisfagdo das necessidades dos idosos, contribuindo para o

Missao desenvolvimento normal do processo de envelhecimento,
promovendo uma melhor qualidade de vida e retardando a
dependéncia e/ou doenga.

Atingir o reconhecimento da comunidade e demais partes interessadas
Visao pela qualidade dos servigos prestados e valores partilhados, de acordo

com as reais necessidades sentidas pelos seus clientes.

v" Solidariedade
v" Trabalho de Equipa
v Rigor Etico
v"  Espirito de Responsabilidade
Valores P P

v' Tratar os clientes com carinho
v" Confianca
v' Alegria

- . Melhorar continuamente os servicos prestados, com vista a exceder a
Politica da Qualidade sosp !

satisfacdo dos seus clientes e partes interessadas.
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Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢céo da Charneca de Caparica

Estrutura Orgédnica

Autoridade Eclesidstica

i Diregdo Centro

Diretora de Servigos

Parcerias

Voluntariado

Idosos
Cozinha

Animadora Assistente Servicos Cozinheira

Cultural Social Administrativos [

r Ajudante de
Cozinha
Encarregada de
| Servicos Gerais _‘

Ajudantes de Auxiliar Servigos
Acdo Direta Gerais

Colaboradores da Instituicdo

O Centro Social e Paroquial Imaculada Conceicdo da Charneca de Caparica conta com

21 colaboradores, distribuidos pelas seguintes categorias:

Categorias N2
Diretora de Servicos 1
Técnica Servigo Social 1
Animadora Cultural 1
Escrituraria 1
Encarregada Servigos Gerais 1
Cozinheira 1
Ajudante Cozinha 1
Auxiliar Servicos Gerais 1
Auxiliar Agao Direta 13
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Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢céo da Charneca de Caparica

Desde o ano passado, procedeu-se a nomeacdo de uma encarregada de servigos gerais,
bem como, uma auxiliar de servigos gerais. Procedeu-se também a contratagdo de uma
Escrituraria. Todas as alteragdes ao quadro de pessoal permitiram que o mesmo passasse a estar

em conformidade com o Acordo com a Seguranga Social.

Caracterizagéo da populagdo na Estrutura Residencial para pessoas idosas

A ERPI — Lar Padre Roberto Sequeira tem capacidade para 32 utentes, sendo que

residem 30 idosos abrangidos por acordo de cooperagdo e 2 em regime extra acordo.

De todos os residentes, 27 elementos sdo do sexo feminino e 7 do masculino,
continuando assim a se evidenciar a predominancia de utentes do sexo feminino,

comparativamente ao ano de 2018.

"F
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Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢céo da Charneca de Caparica

A média etdria dos utentes da ERPI — Estrutura Residencial para Idosos — é de
aproximadamente 86 anos. Os utentes mais jovens, sdao um homem e mulher com 71 anos e o

mais velho é uma mulher com 97 anos.
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No dominio da autonomia para as atividades instrumentais da vida quotidiana,
os utentes caracterizam- se por uma grande dependéncia fisica e com as limitagdes a

elas associadas, onde apenas 12% dos idosos sao auténomos.

® Autonomo

Dependente

= Muito Dependente

70%
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Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢céo da Charneca de Caparica

No que diz respeito ao tempo de permanéncia, o utente mais antigo encontra-
se no lar ha mais de 15 anos. Contudo, relativamente ao ano passado, deram entrada
na instituicdo mais utentes novos. Sendo assim, cerca de 1/3 dos nossos utentes tém

um tempo de permanéncia inferior a 1 ano.

Mais de 15 anos
10a 15anos

5a10anos

Menos de 1 ano
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Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢céo da Charneca de Caparica

Or¢camento

O orcamento de 2019 terd a preocupagdo em manter o esforco de estabilizacdo
financeira da Instituicdo, procurando fazer uma gestdo de rigor para adequar 0S
rendimentos globais as despesas previstas.

A Instituicdo mantera o esforco financeiro na formacao dos trabalhadores.

Para 0 ano de 2019 ha que rever as despesas em alimentacdo, os gastos em
produtos de limpeza, higiene e conforto, bem como no controlo dos valores despendidos

no fornecimento de energia e nas comunicagaoes.

Esté ainda previsto um investimento para obras de modo a que haja uma melhoria
nas acessibilidades e uma modernizacdo dos equipamentos (cadeiras de rodas, colchdes,

camas, etc).
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Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢céo da Charneca de Caparica

Plano de Ac¢ao 2019

e Parceria com Egaz Moniz
integrando um estagiario de

Nutricao. .
Maio a
Atividades e Participacao em formacgoes Dezembro
de modo a que seja possivel
atingir os objetivos.
Melhoria dos servigos respetivos a
Objetivo geral cozinha, nomeadamente na Higiene e
Seguranga Alimentar, Gestdo de servigos Maio a Dezembro

de alimentagdo e planeamento de
ementas e capitagoes.

Identificar as normas e procedimentos de
higiene no manuseamento e manipulagao
dos alimentos — nomeadamente, na
preparagdo, confecdo/processamento,
conservagao e distribuicdao. Reconhecer a
importancia da limpeza e desinfe¢ao dos
alimentos, utensilios/equipamentos e
instalagGes, de acordo com as normas de
higiene e seguranca alimentar.
Reconhecer a importancia da aplicagdo de
procedimentos de um sistema preventivo
de seguranca alimentar.

. s rge Maio a Dezembro
ObjetIVOS EspeC|f|cos Identificar as leis da alimentacdo e aplicar
a diferentes tipos de planos alimentares.
Caraterizar a dietética e nutrigdo no ciclo
vital e avaliar o risco e estado nutricional.
Elaborar planos alimentares especificos e
reconhecer o conceito de qualidade
alimentar. Caraterizar os diferentes tipos
de ementas, identificar os fatores
condicionantes do seu planeamento.
Saber como implementar uma grelha de
avaliacdo de ementas.
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Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢céo da Charneca de Caparica

Area de A¢do: Formagdo dos Recursos Humanos

Agoes de Formagao:
¢ Inteligéncia emocional

e Gestdo Integrada de
Recursos Humanos

e Trabalho em equipa

e Gestdo de Servicos de

Alimentagio Maio a
Atividades Dezembro
e Higiene e Seguranca
Alimentar

e Motivagdo e Gestao de
Voluntarios

e Higiene e Segurang¢a no
Trabalho

Formagao continua, reciclagem,
Objetivo geral atualizacdo e desenvolvimento de Maio a Dezembro
competéncias dos colaboradores

Atualizar e aperfeigoar os
conhecimentos face a
implementac¢do de novos métodos
Objetivos Especificos | de organizacdo de trabalho;
Melhorar a qualidade do servico
prestado

Maio a Dezembro
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Centro Social e Paroquial Imaculada Concei¢céo da Charneca de Caparica

Area de A¢dio: Animagdo Sécio Cultural

e Ateliers criativos;

sua qualidade de vida

® Jogos;
e Debates sobre temas da
atualidade;
e Passeios; .
.. e Participagdo no “Més do Janeiro a
Atividades Idoso”; Dezembro
e Participagao em atividades
da comunidade;
¢ Planeamento semanal das
atividades.
Promover a  autonomia, a
valorizagdo pessoal e a integragao
Objetivo geral dos utentes, visando a melhoria da Janeiro a Dezembro

Objetivos Especificos

Potenciar a integracdo social;
Reforcar lagcos de solidariedade e
convivéncia;

Criar condicdes que permitam
preservar e incentivar as relagoes
familiares;
Prevenir a
funcionais;
Facilitar o processo de reabilitagdo;
Aumentar a auto estima a partir de
um processo de participagdo e
criatividade

perda de aptiddes

Janeiro a Dezembro

Indicadores de
Avaliacao

Numero de atividades realizadas;
Numero de participantes nas
atividades.

Janeiro a Dezembro

Metodologia

Registo escrito;

Observacao Direta;

Convivio intra e intergeracional;
Quadro semanal de atividades (por
entregar).

Janeiro a Dezembro

Plano de Atividades 2019




